
 

 

Willkommen bei der Gesundheitskasse - einer starken Gemeinschaft aus vielen unterschiedlichen Menschen! Unsere 
individuellen Stärken setzen wir zusammen dafür ein, dass unsere Versicherten gesund bleiben und werden. Dabei 
entwickeln wir uns persönlich immer weiter und unterstützen uns gegenseitig auf diesem Weg. Weil für uns gilt: Besser 
gemeinsam weiterkommen. 

Studenten für das Contact Center (m/w/d) 

Aufgaben, durch die Sie weiterkommen 

 Sie beraten und informieren unsere Kundinnen und Kunden über Dienstleistungen und 
Angebote der AOK Nordost. 

 Sie vereinbaren Termine für unseren Außendienst. 
 Ihre Arbeitszeit ist zwischen 09:00 bis 20:00 Uhr, mindestens 10 Stunden in der Woche. 

Fähigkeiten, die Sie einbringen 

 Sie befinden sich derzeit im Studium. 
 Sie besitzen eine hohe Servicebereitschaft und sind kommunikativ. 
 Sie besitzen ein aufgeschlossenes, flexibles und begeisterungsfähiges Wesen und 

sind bereit, im Team zu arbeiten. 
 Idealerweise bringen Sie Fremdsprachenkenntnisse, z. B. in Englisch, Polnisch etc. mit.  

Vorteile, die Ihren Arbeitsalltag besser machen 

 Es erwarten Sie vielfältige, spannende und verantwortungsvolle Aufgaben bei einem 
bedeutenden Arbeitgeber im Gesundheitswesen. 

 Ein modernes Arbeitsumfeld und eine teamorientierte Arbeitsatmosphäre heißen Sie 
willkommen. 

 Es besteht die Möglichkeit nach individueller Absprache aus dem Homeoffice zu 
arbeiten. 

 Durch eine flexible Arbeitszeitgestaltung wird Ihnen ausreichend Spielraum für die 
Vereinbarkeit von Studium, Beruf und Privatleben ermöglicht. 

 Ihre Gesundheit ist uns wichtig – nutzen Sie unsere verschiedenen Fitness- und 
Gesundheitsangebote. 

 Sie erhalten eine attraktive tarifliche Vergütung nach BAT 4 AOK-Neu. 

Und jetzt? 

Als Arbeitgeberin wünschen wir uns Vielfalt! Dabei begrüßen wir jedes Geschlecht und Alter, 
jede Nationalität sowie ethnische und soziale Herkunft, als auch Religion und 
Weltanschauung, Behinderung, sowie sexuelle Orientierung und Identität. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung. 

Kurzinformation 
 
Standorte:  
Berlin-Kreuzberg, 
Potsdam, Cottbus, 
Frankfurt (Oder), 
Wismar, Greifswald 
und Rostock 
Fachgebiet:  
Kundenservice/-
beratung 
Beschäftigungsart:  
befristet, Teilzeit 

Zusatztext 

Wir stehen für den 
Inklusionsgedanken. Wir 
unterstützen daher 
ausdrücklich 
Bewerbungen von 
Menschen mit 
Schwerbehinderung. 
Bewerbungen von 
Menschen mit 
Schwerbehinderung 
werden bei gleicher 
Eignung und Befähigung 
bevorzugt 
berücksichtigt. 

 

 

Jetzt 
bewerben! 

https://emea8.recruitmentplatform.com/apply-app/pages/application-form?jobId=Q3FFK026203F3VBQB8N7VQWFV-141520

